/’

Ve

GRUPOS DE INTERES

MAPA DE PROCESOS

Planeacion.

REQUERIMIENTOS DE Gestion del talento humano.
LOS GRUPOS DE INTERES

Procesos

Estratégicos

Bienestar animal, sostenibilidad,

investigacion y conservacion. PI'OCGSOS de
Infraestructura y operaciones. Apoyo
Educacion, arte y cultura.
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Procesos

Misionales UKUM ARI

BIOPARQUE

Procesos
de
Control

Seguimiento y evaluacion de la
gestion institucional.

SATISFACCION DE LOS
GRUPOS DE INTERES

/,

Tecnologia de la informacion.
Gestion administrativa, financiera
y contable.

Gestion contractual y defensa
judicial.

Gestion comercial, comunicaciones

y posicionamiento.
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